ZARUCNI A ROZVOJOVA

/ CESKOMORAVSKA
BANKA, a.s.

Uvod k Informacim o zpracovani osobnich tidaja osob
v monitorovanych nebo provozovanych prostorach

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s., ICO: 448 48 943, se sidlem Jeruzalémska
964/4, 110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp.
zn. B 1329. (dale také jen ,my*“ nebo ,banka®) povazuje ochranu osobnich udajd za nedilnou soucéast
svych zavazku vuci klientlim a vefejnosti. Je nasi prioritou poskytovat sluzby na Spic¢kové urovni a
stejné se snazime pfistupovat i ke zpracovani a ochrané osobnich udaji a vénujeme jim proto
néleZitou pozornost.

Pokud se rozhodnete nas osobné navstivit, musime zpracovavat nékteré VaSe osobni Udaje. Souvisi
to zejména se zajiStovanim ochrany majetku a osob a bezpecénosti v prostorach, které vyuzivame.

V zajmu pFehlednosti a srozumitelnosti jsme pfipravili samostatné informace o zpracovani osobnich
udaja pro jednotlivé oblasti jejich zpracovani. Tato informace je uréena pro fyzické osoby, které nas
osobné navstivi v nékteré z nasich poboéek, pfipadné pfimo v budovach naseho ustiedi.

Timto dokumentem Vam tedy poskytujeme informace o zpracovani a ochrané Vasich osobnich udaju
v Ceskomoravské zaruéni a rozvojové bance, a.s. Naleznete v ném podrobnosti o osobnich Gdajich,
které o Vas shromazdujeme, jak s nimi nakladame nebo jaka mate s nimi souvisejici prava.

Pro spravné pochopeni informaci vysvétlime, co jsou monitorované prostory a co provozované
prostory.

Monitorovanymi prostorami se rozumi bézné verejnosti pfistupné prostory pobocek nebo ustfedi
banky, ve kterych jsou umisténa pfepazkova pracovisté, pfipadné vstupni prostor s recepcni
sluzbou.

Provozovanymi prostorami se rozumi zabezpelené prostory pobolek nebo Ustfedi banky
pfistupné vefejnosti prostfednictvim recepéni sluzby, v ramci které jsou navstévnici zaevidovani a
ohlaseni pracovnikiim banky, pracovnikim banky jsou pak tyto prostory pfistupné za pouziti jejich
ID karty (ID karta mlze byt doCasné zapUj¢ena i dalSim osobam v souladu s vnitinimi pfedpisy
banky).

Muzete si byt naprosto jisti, ze s Vasimi osobnimi udaji nakladame s fadnou péci a v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy, zejména obecnym nafizenim EU o ochrané osobnich udajl (tzv. GDPR).

Vzdy se tak déje pouze v rozsahu daném konkrétnim ucelem zpracovani.

Tento dokument bude pravidelné aktualizovan. Platnou verzi najdete vzdy na naSich internetovych
strankach www.cmzrb.cz. Doporucujeme vam, abyste si tyto informace peclivé precetli. Udélali jsme
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vSe pro to, aby nami poskytované informace byly co nejsrozumiteln&jsi. Pokud by Vam vSak i presto
nebylo néco jasné, radi vam kterykoli pojem nebo pasaz vysvétlime.

Informace o zpracovani osobnich udaju osob
v monitorovanych nebo provozovanych prostorach

(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich udaji“)

A. Sprévce a jeho kontaktni udaje

Spravcem osobnich tdaji je Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s., ICO: 448 48 943, se
sidlem Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze pod sp. zn. B 1329.

Spravce muzete kontaktovat na uvedené adrese jeho sidla, nicméné Vam doporucujeme, abyste se
v souvislosti se zpracovanim VasSich osobnich udaju obraceli pfimo na povéfence pro ochranu
osobnich udaju Ceskomoravské zaruéni a rozvojové banky, a.s., jehoZ kontaktni Udaje naleznete
nize v kapitole H.

B. Ugely zpracovani

V roli spravce zpracovavame Vase osobni udaje za u€elem ochrany majetku a osob.

C. Pravni zéklady pro zpracovani

Pravnim zakladem pro zpracovani VasSich osobnich udaju pro vySe uvedeny ucel je nas opravnény
zajem na zajisténi ochrany naseho majetku, majetku tfetich osob a zajiSténi bezpelnosti
v monitorovanych a/nebo provozovanych prostorach

D. Zpracovavané osobni udaje, jejich zdroje a dobrovolnost jejich poskytnuti

Pro vySe uvedené ucely zpracovavame Vasi podobu a informace o Vasem pohybu a Vasich
jednanich v monitorovanych prostorach, ziskané z béznych primyslovych kamer se zaznamem.
Zvuk neni nahravan.

V souvislosti s kontrolou vstupu osob do provozovanych a zabezpecenych prostorl zpracovavame
rovnéz Vase identifikacni udaje (jméno, pfijmeni a Cislo prikazu totoZnosti) a udaje o Vasem
prichodu do téchto prostorll a odchodu z nich, a to v pfistupovém systému &i jinych prostfedcich
sledujicich vstup osob do prostora (napf. navstévni knize).

VaSe osobni udaje ziskavame pozorovanim monitorovanych prostorl prostfednictvim kamerového
systému, pfipadné je ziskavame pfimo od Vas (pokud nam je poskytnete v pfipadé prokazani
totoznosti v souvislosti se vstupem do provozovanych prostor().




Monitorované prostory jsou viditelné oznaceny vyraznymi informa&nimi tabulkami tak, aby jesté pfed
vstupem do monitorovanych prostor byl navstévnik na kamerovy systém upozornén. Obsahuji mj.
identifikaci spravce a odkaz na internetovou adresu, kde Ize najit podrobnéjsi informace, tj. tyto
Informace o zpracovani osobnich udaja.

Vstup do provozovanych prostor je obvykle mozny pouze pfes monitorované prostory. Osobni udaje
nam poskytujete dobrovolné, nebot je na Vasem rozhodnuti, zda do monitorovanych prostor
vstoupite, €i nikoli. V pfipadé vstupu do provozovanych prostor muzete odmitnout poskytnout Vase
identifikaéni Udaje a pak je na rozhodnuti pracovnika banky, kterého jdete navstivit, zda Vas pfijme.
Obvyklé to bude zejména tehdy, pokud Vas osobné zna.

E. Doba uchovani osobnich udaja

Z&znamy z kamerového systému uchovavame nejdéle po dobu 21 dnu od jejich pofizeni. V pfipadé
zjisténého protipravniho jednani uchovavame zaznamy tohoto protipravniho jednani po dobu
nezbytnou pro splnéni vySe uvedeného ucelu.

Udaje tykajici se vstupu do provozovanych prostor (bez pouZiti ID karty) uchovavame nejdéle po
dobu 1 roku, neni-li odivodnéno nebo vyzadovano obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy uchovani
delsi.

F. Kdo Vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame?

V8echny zminéné osobni udaje zpracovavame my jako spravce. To znamena, ze my stanovujeme
ucel a prostfedky zpracovani a odpovidame za jeho fadné provedeni.

VaSe osobni Udaje mohou byt za vy$e uvedenymi ucely predavany dalSim pfijemcum v roli spravcu
a zpracovatelll. Takovym pfijemcem je predevSim bezpecnostni agentura provozujici kamerovy
systém, tedy spole¢nost SECURITAS CR s.r.0., ICO: 438 72 026, se sidlem Katefinska 466/40, Nové
Mésto, 120 00 Praha 2 (v pozici zpracovatele).

VySe uvedené udaje muzeme dale predat dalSim spravcim v pfipadé, kdy budeme povinni tyto udaje
pfedat na zakladé zékona (zejména soudim a policii pfi vykonu jejich zakonnych pravomoci) a v
pripadé, kdy budeme tyto Udaje pro dosazeni vySe uvedeného Ucelu pfedavat statnim organim di
tfetim osobam (zejména osobam podkozenym protipravnim jednanim).

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich udaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich udajt, mate také Vy pfi
zpracovani Vasich osobnich udaju urcita prava. Mezi tato prava patfi:

G.1 Pravo na pristup

ZjednoduSené feCeno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou
dobu, kde Vase osobni Udaje ziskavame, komu je pfedavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka




mate dalSi prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaju. To vSe jste se dozvédél v téchto
Informacich o zpracovani osobnich udaju. Pokud si vSak nejste jisty, které osobni Udaje o Vas
zpracovavame, mizete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou i nejsou
z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajam.
V ramci prava na pfistup nas muzete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich udajd, pfiéemz prvni
kopii Vam poskytneme bezplatné a dalSi kopie s poplatkem.

G.2 Préavo naopravu

Pokud zjistite, ze osobni udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepiesné nebo neuplné, mate pravo
na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

G.3 Pravo navymaz

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Va$e osobni udaje vymazali. Vase osobni udaje bez
zbyte¢ného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich davodu:

a) VasSe osobni udaje jiz nepotifebujeme pro ucéely, pro které jsme je zpracovavali,

b) wvyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola ,Pravo vznést
namitku proti zpracovani“) a my shledame, Ze jiz zadné takové opravnéné zajmy, které by
toto zpracovani opravriovaly, nemame, nebo

c) ukaze se, Zze nami provadéné zpracovani osobnich udaji prestalo byt v souladu s obecné
zavaznymi predpisy.

Toto pravo vSak nemate a VaSe osobni Udaje nebudou vymazéany, pokud:

a) je zpracovani nezbytné pro splnéni nasi pravni povinnosti,

b) je zpracovani nezbytné pro ureni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku véetné pinéni
smluvni povinnosti,

C) je zpracovani zalozeno na naSem opravnéném zajmu a nebylo vyhovéno Vasi individualni
namitce,

d) je zpracovani nezbytné pro ucely archivace, védeckého &i historického vyzkumu &i pro
statistické ucely.

G.4 Pravo naomezeni zpracovani

V nékterych pfipadech muzete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni zpracovani osobnich
udaja. Toto pravo Vam umozriuje v urditych pfipadech pozadovat, aby dosSlo k oznaceni VaSich
osobnich udajl a tyto udaje nebyly pfedmétem zadnych dalSich operaci zpracovani — v tomto pfipadé
v8ak nikoliv navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich
udajd musime omezit vzdy kdyz:

a) popirate presnost osobnich Udajl, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou spravné, nebo




b) vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobnéji popsano nize v kapitole
.Pravo vznést namitku proti zpracovani“. Po dobu, po kterou Setfime, je-li VaSe namitka
opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich udaju omezit.

Na Vasi vyslovnou zadost pak zpracovani osobnich udaju omezime také v téchto pFipadech:

a) VaSe osobniudaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho zakladu (napf. nad ramec toho,
co zpracovavat musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych udaju upfednostiovat pouze
jejich omezeni (napf. pokud oCekavate, Zze byste nam v budoucnu takové udaje stejné
poskytl), nebo

b) VaSe osobni udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely zpracovani, ale Vy je
pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich naroku.

G.5 Préavo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, k némuz dochazi na zakladé naseho
opravnéného zajmu. Vzhledem ktomu, Ze nejde o marketingové aktivity, muzZete vznést jen
individualni namitku — a to domnivate-li se, Ze z divodu tykajicich se Vasi konkrétni situace prfevazuje
Va$ individualni zajem na ukonéeni zpracovani VasSich osobnich Udajli nad nasimi opravnénymi
zajmy pro takové zpracovani. Vase osobni udaje pfestaneme zpracovavat, pokud s Vami uvedenymi
davody budeme souhlasit a nenalezneme-li zavazné opravnéné davody pro pokracovani v takovém
zpracovani.

G.6  Pravo podat stiZznost

Uplatnénim prav vy$e uvedenym zplsobem neni nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Utadu
pro ochranu osobnich Gdajd, a to zplisobem uvedenym nize v nasledujici kapitole. Toto pravo mlzete
uplatnit zejména v pfipadé, Zze se domnivate, Ze VaSe osobni Udaje zpracovavame neopravnéné
nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

H. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Povéfence pro ochranu osobnich udaji Ceskomoravské zaruéni a rozvojové banky, a.s. mizete
kontaktovat ve v§ech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udajd, at jiz jde o
dotaz, uplatnéni prava, &i cokoliv jiného. Jeho kontaktni udaje naleznete nize.

Zadosti o uplatnéni prava

Zadost miZete podat na predepsaném formulafi, ktery je dostupny zde. Doporuéujeme pro zadosti
vyuzivat tento formulaf, nebot tak pfedejdete opomenuti vyplnit néktery dalezity identifikator, bez
néhoz v nékterych pfipadech nebude mozné dohledat vSechny VaSe osobni Uudaje a nebudeme
schopni zcela vyhovét Vasi zadosti, alespon pokud na naSi Zadost neposkytnete dalsi informace
umoznujici dohledani prfedevsim vyslovné pozadovanych osobnich udaju.
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Na jedné Zadosti je mozno uplatnit vykon pouze jednoho prava.

S ohledem na potfebu zajisténi ochrany Vasich osobnich udaju a mozna rizika zneuziti osobnich
udaja pfi pfenosu udajl mezi nami a Vami, jsme stanovili nize zplsoby, kterymi Ize pfijmout a
reagovat na zadosti o uplatnéni prava.

Tyto zpUsoby zohlednuji nutnost jednoznaéného ovéreni Vasi identity jako osoby podavajici zadost
a také zajistuji bezpeény zplsob pfenos dat od nas k Vam. Zadostem podanym jinak neZ nize
stanovenymi zplsoby nebude moci byt vyhovéno, na coz bude kazdy Zadatel upozornén a rovnéz

informovan o moznostech spravného zpusobu podani zadosti.

Pro podani Zadosti o uplatnéni prava lze pouzit tyto zplsoby

a) osobné na kterékoli nasi poboc&ce, v provozni dobé& banky (seznam pobodek a provozni doba
banky jsou k dispozici na www.cmzrb.cz),

b) doporucenou postovni zasilkou na adresu:

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.,
Povérenec pro ochranu osobnich udajt,
Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1,

(podpis zadatele nebo jeho zastupce musi byt ufedné ovéren, v pfipadé zastupce musi byt
pfilozen original pIné moci zastupce Zadatele s ufedné ovéfenym podpisem),

c) e-mailem na adresu: dpo@cmzrb.cz

(soucasti e-mailu musi byt elektronicky podpis opatfeny kvalifikovanym certifikatem),

d) datovou schrankou: w9hdkyj;j.

Pro zaslani nebo prevzeti odpovédi na Zadosti o uplatnéni prava lze pouzit tyto zplsoby

a) osobné na nasi Vami zvolené pobocce, v provozni dobé banky (seznam poboc¢ek a provozni
doba banky jsou k dispozici na www.cmzrb.cz),

b) doporucenou postovni zasilkou do vlastnich rukou Zadatele nebo jeho zastupce,
c) datovou schrankou Zadatele nebo jeho zastupce.

Pokud neurcite v zadosti preferovany zpusob odpovédi, bude odpovéd zaslana doporu¢enou
postovni zasilkou.

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné vSak do 1 mésice. Ve vyjimeénych
pfipadech, zejména z divodu slozitosti Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto Ihitu prodlouzit o
dalSi 2 mésice. O takovém pfipadném prodlouzeni a jeho zdlUvodnéni Vas samoziejmé budeme
informovat.
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Dotazy tykajici se zpracovani osobnich adaja

Ve véci dotazl ohledné zalezitosti ochrany osobnich Udajl, které nelze vyfesit podanim zadosti o
uplatnéni prava, nebo je touto cestou fesit nechcete, mizete povérence pro ochranu osobnich udajd
kontaktovat také témito prostredky:

a) postovni zésilkou na adrese:
Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.,
Povérenec pro ochranu osobnich udajt,
Jeruzalémskéa 964/4, 110 00 Praha 1,

b) e-mailem na adresu: dpo@cmzrb.cz.

H.1 Podani stiznosti u Uradu pro ochranu osobnich tdajh

Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich Udaji muzete podat u Ufadu pro ochranu
osobnich tdaji (UOOU).

UOOU sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

UOOU provozuje internetové stranky: www.uoou.cz, na kterych najdete vice informaci o tom, s &im
a jak Vam UOOU mize pomoci.

H.2  Uginnost
Tyto Informace o zpracovani osobnich Udajl jsou platné a ucinné od 25. 5. 2018.

Podrobnosti o zpracovani osobnich udaju lze nalézt na naSich internetovych strankach
www.cmzrb.cz, tam také naleznete vzdy aktualni znéni téchto Informaci o zpracovani osobnich udaja
osob v monitorovanych nebo provozovanych prostorach.
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